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Liebe Freunde der Community of Knowledge,
liebe Wissensmanagement-Interessierte,

nun ist es bald wieder soweit, das Jahr neigt sich seinem Ende entgegen. Wir
winschen lhnen allen ein frohes Fest und einen guten Rutsch in das Neue Jahr!
Das alte Jahr brachte uns bereits den spannenden Ausblick auf die Veranderung
der ISO 9001. Es wachst zusammen, was zusammen gehort. Bei der Community
of Knowledge finden Sie alle Informationen rund um das Thema
"Qualitdtsmanagement trifft Wissensmanagement". Thematische
Uberschneidungen waren schon immer da, doch im Jahr 2015 soll der Umgang mit
der Ressource Wissen auch offiziell in die Norm aufgenommen werden. Darum

stimmen wir Sie bereits mit 3 Artikeln auf das Thema ein.

(1) Neue Beitrage bei uns - neues Wissen fiir Sie!

Wissensmanagement in der neuen ISO 9001:2015 - Modernes

Qualitatsmanagement
von Christof Dahl

In die ISO 9001, dem weltweit am meisten verbreitetsten Managementsystem, wird



erstmals die Anforderung eines bewussten Umgangs mit Wissen gestellt. Es muss
zunachst erlangt und dann vermittelt und aufrechterhalten werden. Im Artikel wird
erlautert, was die neue ISO 9001:2015 nach derzeitigem Entwurfsstand fordert und
zeigt ein mogliches Umsetzungsvorgehen auf, welches Kundenanforderungen als
Ausgangspunkt nimmt. [weiterlesen]

Eine ISO-Norm fiir Wissensmanagement?

von dipl. math. Christian Katz

Die aktuelle Revision der ISO 9001 (Qualitatsmanagementsysteme) Iadt ein, Gber
die Harmonisierung aller Managementsystem-Normen nachzudenken: Was kdnnte
diese Harmonisierung fur Wissensmanagement bedeuten? Der Autor, Christian
Katz, zeigt wie die nun auch in der ISO 9001 bald eingefuhrte Grundstruktur (High
Level Structure) fur die Beschreibung und Implementierung von
Wissensmanagement eingesetzt werden kann. [weiterlesen]

Wissensmanagement im Kontext mit der neuen ISO Norm 9001:2015

von Diplom Okonom Ralf Mengel

Wissensmanagement ist ein wichtiges Thema der neuen ISO 9001:2015 mit weit
reichender Bedeutung fur die innere Organisation. Eine der wesentlichen
Neuerungen der ISO 9001:2015 ist die Forderung nach einem
Wissensmanagement im Unternehmen bzw. in der Organisation. Dies ist ein sehr
komplexes Thema, mit dem sich viele bisher noch nicht allzu intensiv beschaftigt
haben. Doch was fordert die ISO 9001:2015? Was andert sich noch zur bisherigen
Version 9001:20087? [weiterlesen]

Sie haben auch etwas zu sagen zur neuen ISO 9001 oder zu einem anderen
Wissensmanagement-Thema? Dann reichen Sie lhren Artikel bei uns ein! Die
E-Mail-Adresse finden Sie unten. Unsere Anforderungen finden Sie unter

den Artikel-Guidelines auf unserer Webseite.

Alle bisher veroffentlichten Artikel finden Sie in der Rechercherubrik "Alle



Beitrage"

Anzeige:

Stimmen Sie ab — Sichere Teamarbeit im Internet ab
Januar 2015 und KMcloud Pro 3 Monate kostenfrei KMCLOUD

nutzen!

KMcloud soll kiinftig die sicherste Teamsoftware im Internet sein und ganz
besonderen Sicherheitsaspekten — ob flexibel und offen oder hdchst mogliche
Sicherheit — gerecht werden. Teilen Sie uns ab Januar 2015 Ihre Meinung dartber
mit, welche Stufe der Sicherheit fur Sie komfortable Teamarbeit ausmachen. Als

Dankeschon schenken wir lhnen KMcloud Pro 3 Monate kostenfrei.

(2) Medienpartnerschaften
27. - 28. April 2015, IntraNet Reloaded in Berlin

Intra.NET Reloaded, Europas fuhrende Konferenz im Bereich strategischer

Ansatze und Herausforderungen von komplexen Intranets und Mitarbeiterportalen
bietet Managern die aktuell interaktivste Plattform zum kompakten
Erfahrungsaustausch, Networking und Benchmarking von konkreten Projekten,
Strategien und kinftigen Trends im Bereich Social Intranets, Portal-integration,

Community-Building und interner Kommunikation.

26.-27. Juni 2015, KnowledgeCamp in Dresden

Das Leitthema ist “Wissen im Unternehmen". Das besondere ist, dass mit diesem

Termin das KnowledgeCamp 2015 eingebunden ist, in eine Dresdner
Wissensmanagement-Woche. Am 25.6.-26.6.2015 findet die Fachtagung

“‘Wissensgemeinschaften 2015” statt. Dies ist eine Gemeinschaftsveranstaltung

der 2jahrigen Wissensmanagement Fachtagung “proWM 2015" und der “GeNeMe
2015" die beide 2015 an der TU Dresden stattfinden und deshalb zusammen

durchgefuhrt werden.



Samtliche Partner von uns finden Sie in der Servicerubrik "Partner".

____________________________________________________________________________________________________________|
(3) Neue Community-Mitglieder - Herzlich Willkommen!

e Andrea Rominger
o Stefanie Ortleb

e Christian Katz

e Christof Dahl

o Ralf Mengele

Unsere Mitglieder finden Sie in der Community-Rubrik "Autoren”.

Beste Grilie

Steffen Doberstein

www.community-of-knowledge.de/wir-ueber-uns/
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